
 
 

RISPOSTE AI QUESITI PERVENUTI 
 
 

relativi alla fornitura e installazione di una parete di visualizzazione delle immagini 
(VideoWall) e del relativo hardware e software di controllo, per la nuova sala del 

Centro Assistenza Utenza (C.A.U.) 
 

(ultimo aggiornamento il 06 settembre 2011) 
 
1. In riferimento al bando di gara in oggetto la presente per richiedervi copia degli elaborati 

in lingua inglese (trattandosi di una gara internazionale) in quanto la stragrande 
maggioranza dei costruttori hanno difficoltà a gestire un capitolato in lingua italiana. 

La lingua relativa alla presente gara è l’italiano, pertanto non sono disponibili 

elaborati in lingua diversa. 

 
2. I seguenti requisiti sono obbligatori a pena di esclusione? 

a) la frequenza di visualizzazione delle immagini di 60hz su ogni cubo del videowall, 
decritto al punto 6 del capitolato; 

b) la lingua italiana del software, come richiesto al punto 8.3 del capitolato; 
c) il richiamo dei layout tramite variazione del colore, decritto al punto 8.3 del 

capitolato; 
d) l’anteprima live delle sorgenti video all’interno delle finestre che compongono il 

layout, come descritto al punto 8.3 del capitolato; 
e) la creazione dei layout sia on-line che off-line, come descritto al punto 8.3 del 

capitolato. 

Il possesso dei requisiti sopra elencati è obbligatorio. Il prodotto offerto dovrà 

corrispondere alle richieste di capitolato e verrà verificato in sede di consegna 

del sistema ridotto, pena la revoca dell’aggiudicazione provvisoria. 
 
3. La frequenza di 25 frame/secondo e il ritardo massimo di 500 ms per i flussi video 

streaming che vengono decodificati devono essere calcolati con un solo flusso di video 
streaming D1 alla volta o devono essere garantiti simultaneamente anche in caso di 
visualizzazione contemporanea di tutti i flussi video streaming IP (ad esempio con 160 
flussi video streaming D1 in caso di offerta composta da 20 cubi 4:3 da 50’’). Tali 
performance sono obbligatorie a pena di esclusione? 
La frequenza di 25 frame/secondo e il ritardo massimo di 500 ms per i flussi video 
streaming che vengono decodificati devono essere garantiti simultaneamente 
anche in caso di visualizzazione contemporanea di tutti i flussi video streaming 
IP. Tali performance sono obbligatorie. Il prodotto offerto dovrà corrispondere 
alle richieste di capitolato e verrà verificato in sede di esecuzione del contratto. 

 
4. E’ ammessa la decodifica dei flussi video streaming fatta via software per mezzo dei 

comuni PC? In caso positivo è ammesso un software indipendente per la gestione e la 
configurazione dei flussi video (es. temporizzazione ciclica del puntamento a sorgenti 
streaming differenti) oppure queste funzionalità devono essere integrate in un unico 
software che controlla i layout e le altre funzionalità dell’intero videowall? Le funzionalità 
sono obbligatorie a pena di esclusione? 



Non è ammessa la decodifica dei flussi video streaming fatta via software per 
mezzo dei comuni PC. Le funzionalità sono obbligatorie. Il prodotto offerto dovrà 
corrispondere alle richieste di capitolato e verrà verificato in sede di consegna 
del sistema ridotto, pena la revoca dell’aggiudicazione provvisoria. 

 
5. Ai sensi del punto 6 del capitolato quanti cavi DVI in fibra ottica devono essere offerti in 

caso di offerta composta da 20 cubi 4:30 da 50’’? 
L’articolo 6 del Capitolato Speciale prevede che ogni modulo DLP sia connesso al 
controllore grafico con 1 cavo DVI – D in fibra ottica più un secondo cavo (per 
ogni modulo) in scorta. Pertanto i cavi DVI – D devono essere quantitativamente il 
doppio dei moduli offerti. 
 

6. Nell’art. 6.2 del capitolato, al terzo capoverso, si richiede la compatibilità con ingressi 
HDMI con decodifica HDCP, tuttavia successivamente nello stesso paragrafo non 
vengono quantificati gli ingressi HDMI richiesti. Quanti sono gli ingressi HDMI richiesti? 
Sono richiesti 4 ingressi HDMI. 

 
7. Le uscite del controller grafico per la connettività dei quattro Lcd della committenza 

devono essere forniti da subito o sono intesi solo come possibilità di espansione futura? 
Le uscite del controller grafico per la connettività dei quattro Lcd della 
committenza devono essere fornite da subito. 

 
8. Il sistema di controllo dell’energia e dei parametri ambientali deve essere reso 

disponibile già in fase di fornitura del campione, in caso di aggiudicazione provvisoria? 
La risposta è negativa. 

 
9. In riferimento alla gara in oggetto siamo a richiedere se il documento da utilizzare per 

l’avvalimento di alcuni requisiti viene da Voi fornito oppure se è possibile utilizzare il 
modulo standard. 
Questa Società non fornisce la modulistica da utilizzare nel caso di ricorso 
all’istituto dell’avvalimento ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. n. 163 del 2006. Il 
concorrente dovrà produrre e allegare apposita documentazione in ottemperanza 
a quanto richiesto dal predetto articolo 49. 

 


